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" po besedah nasega
ustanoviteljq,
izvrSnega direktorja
Martina Vohdnke

Smo organizacija, kjer sta strast in ciljna naravnanost
gonili uspesnosti. Nase vrednote so nase glavne prednosti
in vodilna nacela pri vsem, kar poénemo.



Spostovani sodelavci in prijatelji!

Gradnja edinstvenega podijetja, ki si prizadeva za preoblikovanje

sektorja komercialnega cestnega prometa in trajnostno rast, je v samem
srediSCu nase strategije. Ker se nas svet stalno spreminja, se podjetja,

kot je Eurowag, sreCujejo z naras€ajoCimi zahtevami in pricakovanji
Stevilnih deleznikov. Kultura, ki jo razvijamo, nas lo€uje od konkurence,
najpomembnejSe omejitve, ki nam pri tem pomagajo, pa so nase vrednote
in nas kodeks. Z rastjo nasega podjetja, tako z vidika Stevila zaposlenih

in geografskih obmocij kot tudi z vidika izdelkov, storitev in poslovnih
partnerjev, je nase ravnanje podvrzeno vse vecjemu nadzoru, tudi s strani
SirSe mednarodne skupnosti in druzbe.

Zato moramo vecji poudarek nameniti eticnosti ter zavezanosti k visokim
standardom poslovnega ravnanja in njihovemu izkazovanju. Videli smo
veliko primerov, v katerih so podjetja utrpela financ¢no Skodo in skodo na
ugledu, ko so ti standardi padli.

Eurowag je organizacija, kjer sta strast in ciljna naravnanost gonili
uspesnosti. Nase vrednote so nase glavne prednosti in vodilna nacela
pri vsem, kar po¢nemo. Pomagajo vam, da dosezete najboljSe rezultate
ter postanete pravi del kolektiva in dobra oseba, odprta za spremembe.
Navdihujejo nas k doseganju uspeha, ravnovesja in zadovoljstva tako

v poklicnem kot tudi v zasebnem Zivljenju ter usmerjajo nase poklicne
odlocitve v nejasnih situacijah.

Ce Zelimo izpolnjevati nase vrednote, se moramo vsi zavezati, da bomo
delo opravljali z integriteto in spostovali vrednote delniCarjev, strank in
SirSe skupnosti.

Namen tega kodeksa ravnanja je, da vsem zaposlenim v podjetju Eurowag
sluZi kot osrednje referenéno gradivo pri razumevanju nasih eti¢nih politik
in postopkov. Dolo¢a, kako se moramo obnasati in kaj moramo storiti, da
bi zas¢itili svoj ugled in uresnicili svojo ambicijo po spremembi sektorja.

Osebna zavezanost etiki in skladnosti je dejavnik, ki ga ima vsak

posameznik povsem v svojih rokah. Vsem se zahvaljujem za vaso
osebno zavezanost.

/w _ Martin Vohanka
B 2, Ustanovitelj in izvréni direktor podjetja Eurowag

W.A.G. payment solutions PLC
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Spostovani sodelavci in prijatelji!

V podjetju Eurowag se zavedamo, kako pomemben je
pravilen nacin poslovanja.

Ta kodeks ravnanja velja za vse, ki sodelujejo s podjetjem
Eurowag ali delo opravljajo v njegovem imenu, vklju¢no

z upravnim odborom. Dolo¢a nasa minimalna pri¢akovanja
do vseh, s katerimi tako ali drugace sodelujemo, in
predstavlja naso zavezo, da bomo storili pravo stvar in
delovali z integriteto.

Nas ugled je neposredno odvisen od tega, ali nam
ljudje zaupajo in kako dojemajo nase podjetje. Zato se
zavzemamo za ohranjanje najvisje stopnje integritete,
poslovnega ravnanja in kompetenc.

Trdno smo prepri¢ani, da ima podjetje z odgovorno notranjo
kulturo velik potencial za uspeh v visoko konkurenénem
poslovnem okolju.

Pomagajte nam pri uresni¢evanju nase ambicije s svojo
osebno zavezanostjo k izpolnjevanju vrednot, ki podpirajo
ta kodeks ravnanja.

;
Paul Manduca

Predsednik upravnega odbora

W.A.G. payment solutions PLC
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Ta kodeks ravnanja povzema in zdruzuje pri¢akovanja in
zahteve, vsebovane v politikah in smernicah
podjetja Eurowag.

Ta kodeks ni samo skupek pravil. Oblikovan je zato,
da vam pomaga in vas vodi skozi tezke odlocitve in
izbire. Vedno se trudimo ravnati posteno, strokovno in
Z najvecjo skrbnostjo.

Spostovanje kodeksa podpira nasa prizadevanja za
izboljSave in doseganje izjemnega slovesa pri vseh nasih
deleznikih ter zagotavlja, da Eurowag ostane privlacen
delodajalec, zanesljiv poslovni partner in podjetje,
privlano za nalozbe.

Ljudje bodo morali odgovarjati za svoje ravnanje pri delu,
v primeru nespostovanja ali krSitve naSega kodeksa ter
povezanih pravilnikov in standardov, pa se lahko zgodi,
da bodo podvrzeni disciplinskim ukrepom, vse do in
vklju€no z odpustitvijo, v skladu s politiko skupine na
podroc¢ju odpus&anija in delovnih presezkov. Ce poslovni
partner ali tretja oseba ne spostuje nasega kodeksa,
lahko prekinemo odnos. Podjetje Eurowag lahko krsitev
prijavi pristojnim organom, kar lahko privede tudi do
sodnih postopkov, denarne kazni ali zaporne kazni.

Vodje in menedzerji morajo ¢lanom ekipe pomagati,
da bodo razumeli ta kodeks in ga znali uporabiti pri
odlocitvah in dejanjih.



-

Od vas se pri¢akuje, da:

vsak dan predstavljate zgled in vzor naSega kodeksa in
nasih vrednot;

sodelujete z drugimi in poskrbite za okolje, v katerem se
spodbujajo nas kodeks in nase vrednote;

sprejemate neposredne ukrepe, kadar pri¢akovanja
nasega kodeksa niso izpolnjena;

poskrbite, da bodo nase ekipe vedele, da so ob pravilnem
ravnanju delezne vase podpore, da jim prisluhnete, ko
izrazijo pomisleke, in da so zasc&itene pred povracilnimi
ukrepi, €e prijavijo krsitev ali pomagajo pri preiskavi;

ravnajte dosledno in posteno ter pogum, ko ljudi pozivate
k odgovornosti ali izvrSujete nas kodeks.

Da bi olajsali branje, pri sklicevanju na
podjetje Eurowag in naso skupino podijetij
uporabljamo splosen jezik. Ve¢ podrobnosti
lahko najdete na koncu tega dokumenta.
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Te vrednote so naslednje:

Odprtost za spremembe

Eurowag je organizacija, kjer sta strast
in ciljna naravnanost gonili uspesnosti, ki
spodbujata inovativnost in ustvarjalnost.

Doseganje najboljsih rezultatov

Gradimo edinstveno podijetje, ki si prizadeva
za preoblikovanje sektorja komercialnega
cestnega prometa, uspeh pa bomo dosegli
z zdruzevanjem neodvisnosti in odli¢nosti.

Biti pravi del kolektiva

Zelimo si, da bi bilo podjetje Eurowag odli¢en
kraj za delo. Verjamemo, da je uspeh,
ravnovesje in zadovoljstvo tako v poklicnem
kot tudi v zasebnem Zzivljenju mogoce doseci
Z razvijanjem zaupanja, skupinskega dela in
veselja na delovnem mestu.

Biti dobra oseba

Nasih vrednot ne zrtvujemo zavoljo

finan€nega dobicka, temvec se zavedamo
daljnoseznejsega ucinka nasega dela.
Ohranjamo integriteto pri sprejemanju odlocitev
in poudarjanju druzbene odgovornosti.

SkuSamo storiti pravo stvar za nase ljudi, nase poslovne
partnerje, nase stranke in druzbo.

Prizadevamo si, da bi uskladili nase vrednote in jih
vkljugili v vse dele nasSega poslovanja kot del nase poti
h kulturni integraciji.

Ce imate kakréna koli vprasanja o tem, kako te vrednote
vplivajo na vas in kaj morate storiti, se obrnite na oddelek
za skladnost skupine (compliance@eurowag.com).

-
-
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Odgovorno poslovno ravnanje

Ker se trudimo po najboljSih moceh, ne dopus¢amo protipravnega

ravnanja, tudi kadar bi tega lahko opisali kot »obi¢ajno poslovno prakso«.

Nase celotno podjetje javno zavraca kakrsno koli nezakonito ali neeti¢no
ravnanje zaposlenih, sodelavcev, dobaviteljev, strank ali drugih oseb.
Nasa odgovornost je, da razis¢emo in odkrijemo kakréne koli nezakonite
dejavnosti, ki bi se lahko pojavile v zvezi z nasim poslovanjem, ter se
borimo proti njim.

Zavedamo se posledic krsitve zakona, med katere sodijo:

izguba ugleda in sposobnosti prezivetja podjetja;
odskodninska placila zrtvam;

visoke globe za posameznike;

zaporna kazen za posamezne zaposlene in sodelavce.

Ne dopus¢amo nikakrSnega vedenja, ki bi nakazovalo na korupcijo,
podkupovanje, krsitev pravil o konkurenci ali katero koli drugo
nezakonito dejavnost.

Prav tako ne smete slediti navodilom, ki bi bila nezakonita ali kakor
koli drugace neskladna s kodeksom ravnanja. Zaradi tega nihce ne bo
kaznovan ali imel nevSec¢nosti.

-
w
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Podkupovanje in korupcija

Borimo se proti korupciji in svojega podjetja ne bomo gradili
s kupovanjem dostopa do trga, poslovnih rezultatov ali
rezultatov politik z denarjem, darili ali drugimi ugodnostmi.

Ne bomo dajali ali sprejemali podkupnin ali dovolili drugim,
da bi to poceli v naSem imenu, bodisi pri nasih odnosih

z javnimi usluzbenci in skupnostmi, v katerih delujemo,
bodisi v okviru nadega sodelovanja z dobavitelji in
strankami.

=y
Y

Ne zagotavljamo, ponujamo ali obljubljamo, neposredno
ali posredno, nikakrsnih daril ali ugodnosti, ¢e bi bil
namen ali uinek tovrstnih daril ali ugodnosti spodbujanje
protipravnega ali neeti¢nega ravnanja. Sodelovanje

Z javnimi usluzbenci povela tveganje podkupovanja.

Zato morate uposStevati obvezne zahteve, dolo€ene v nasi
politiki boja proti podkupovanju.

efueunel syapoy << Bemoing

Zavzemamo se za sprejetje ustreznih ukrepov, ki bi
zagotovili, da nasi poslovni partnerji razumejo in upostevajo
nade politike, ko poslujejo z nami ali v nasem imenu.

" >>)



Vedno:

. se morate pozanimati, s kom poslujete, tako, da izvedete
ustrezen skrbni pregled in preverjanja, kot je opredeljeno
v nasih politikah;

. morate uposStevati naso politiko boja proti podkupovanju in
z njo povezane postopke;

& se morate obrniti na sluzbo za skladnost, ¢e imate kakrsna
koli vprasanja ali pomisleke v zvezi s podkupovanjem ali
korupcijo, npr. e tretja oseba poskusa neprimerno vplivati
na vas ali ¢e je njeno ravnanje mogoce tako razumeti;

‘ se morate udeleziti ustreznega usposabljanja, ¢e ste bili
zanj imenovani — zashovana so tako, da vam pomagajo
obvladovati tveganja podkupovanja in korupcije.

-
a

Nikoli:

. ne smete ponujati ali sprejemati podkupnin, povracil ali
kakrsnih koli drugih neprimernih placil ali ugodnosti, prejetih
s strani tretjih oseb oziroma danih tretjim osebam, vklju¢no
s pospesevalnimi placili.

efueunel syapoy << bBemoing

Dodatne informacije:
Politika boja proti podkupovanju
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Pranje denarja

Do pranja denarja pride, ko so premozenjske koristi,
pridobljene s kaznivimi dejanji, skrite v zakonitem
poslovanju ali ko se zakonita sredstva uporabljajo za
podporo kriminalnim dejavnostim, vkljuéno s terorizmom.
Vsa podjetja so izpostavljena tveganju, da bodo
izkoriS€ena na ta nacin. Zato moramo biti pozorni, da
zascitimo svoj ugled in zagotovimo skladnost z zakonom.

Da bi za&¢itili svoj ugled in se izognili kazenski
odgovornosti, je pomembno, da nismo osumljeni
povezave, Cetudi po nedolznem, s kriminalnimi
dejavnostmi drugih.

Podjetje Eurowag in njegovi zaposleni morajo zagotoviti,
da Eurowag ne prejema premozenijskih koristi,
pridobljenih iz kriminalnih dejavnosti, saj gre pri tem
lahko za kaznivo dejanje pranja denarja.

Upostevamo pravila za prepre€evanje pranja denarja

in nikakor ne sodelujemo v dejavnostih, povezanih

z (ali celo razumljenih, kot da bi bile povezane s)

pranjem denarja. SposStujemo vse obveznosti v skladu

z nacionalno in mednarodno zakonodajo o prepre¢evaniju
pranja denarja.

Ce veste ali sumite, da je nasprotna stranka vpletena
Vv pranje denarja v povezavi s svojo transakcijo

s podjetjem Eurowag, morate to takoj sporociti nasi
sluzbi za skladnost.

Dodatne informacije:
Politika skupine na podrocju prepre€evanja
pranja denarja
Politika skupine »Spregovori«
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Pravi¢na konkurenca

Zavzemamo se za pravi¢no in prosto konkurenco na trgu,
ne zlorabljamo nase udelezbe v njej in nismo udeleZeni pri
nikakrSnem ravnaniju, ki bi jo lahko izkrivljalo ali omejevalo.

Uporabljamo samo poslovne in trzne prakse, ki
predstavljajo resni¢en in posten prikaz nasih izdelkov in
storitev, ter niso varljive ali drugace zavajajoce.

Nase stranke so pretezno mala in srednje velika prevozna
podjetja, Stevilna izmed njih pa zaradi svoje velikosti in
omejenega dostopa do financiranja tezko konkurirajo
drugim podjetjem. Z zagotavljanjem ugodnosti in storitev
pod privlagnimi pogoji jim pomagamo, da dosezejo
konkurenénost in uspeh ter z naSo podporo vstopijo

v nizkooglji€no digitalno prihodnost.



D T et P

ne ponujamo nadega
nerazumno nizkih‘c

neformalnih pogajanjlh.all s_p ovnimi
partnerji, ki bi lahko izkrivili ko

imenujemo sklepanje omejeva ov);

ne soglasamo s tistimi, ki se odlo
da bodo bojkatirali stranko ali dobawte“ua
razen e gre za povezavo z mednarodno
sprejetimi vladnimi sankcijami;

ne izmenjujemo poslovno obcutljivih informacij
s konkurenti, ¢etudi gre za neformalna sre¢anja,
druZabne ali izobrazevalne dogodke; R 0N .

nasim strankam ne narekujemo cen,
po katerih naj preprodajajo nase izdelke
in storitve kon¢nim uporabnikom.

Dodatne informacije:
@ * Protimonopolna politika skupine

¢ Smernice uredbe o zlorabi trga

&
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Trgovanje na podlagi
notranjih informacij

Prepovedano je trgovati z delnicami podjetja Eurowag
na podlagi notranjih informacij ali spodbuijati druge, da
to storijo. Trgovanje na podlagi notranjih informacij je
nezakonito in neposteno.

Notranje informacije predstavljajo znanje znotraj
podjetja Eurowag, ki je natancno, ki ni sploSno
dostopno in ki bi, ¢e bi postalo dostopno, verjetno
pomembno vplivalo na trzno ceno nasih delnic.

Z zaupnimi informacijami ravhamo odgovorno in tako
§¢itimo naso organizacijo in nase delni¢arje.

Med zaupne informacije spadajo tehni¢ne informacije
o izdelkih ali postopkih, seznami ponudnikov, cene,
strategije trzenja ali storitev, pa tudi nejavna finan¢na
porocila in informacije o zdruzitvah in prodaji ali
pridobitvah sredstev.

Dodatne informacije:
Smernice uredbe o zlorabi trga

N
-
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»Spregovori« in zas€ita prijaviteljev

Vsi bi si morali upati spregovoriti, zlasti v primeru pomislekov
o nasem nacinu poslovanja. Vasa odgovornost je, da podjetje
Eurowag na to opozorite.

Vsi lahko sodelujemo v boju proti nezakonitemu ali neeti¢nemu
ravnanju tako s strani sedanjih in nekdanjih zaposlenih kot

tudi s strani sodelavcev in tretjih oseb. Spodbujamo zgodnje

in proaktivno poroanje o nezakonitem in neeti€nem ravnanju,
zahtevah po takSnem ravnanju in celo sumih na tak$no ravnanje.

Spodbujamo odprto in hitro komunikacijo na vseh ravneh,

ki bi omogocila odkrivanje in reSevanje morebitnih tezav takoj,
ko se pojavijo. V prvi vrsti se lahko obrnete na svojega
neposrednega vodjo.

Ce menite, da s svojim neposrednim vodjo ne morete govoriti, lahko
poskusite stopiti v stik z drugo podporno funkcijo, kot je sluzba za
skladnost skupine ali kadrovska sluzba. Prijavitelj, ki v dobri veri
prijavi domnevno krsitev, ne bo kaznovan in ne bo imel nevse¢nosti.
Taksno prijavo je treba podati prek naslednje povezave:

https://eurowag.integrityline.com

Zaupnost prijavitelja in prejetih informacij je zas¢itena. Za vsako
prijavo bo opravljena ustrezna preiskava in ustvarjen bo anonimiziran
zapis brez informacij, ki bi lahko razkrile identiteto prijavitelja.

Ce imate kakrsna koli vpraganja o tem, kaj morate storiti, ali zelite
podati svoje predloge, se obrnite na naso sluzbo za skladnost
skupine Eurowag, ki vam bo z veseljem pomagala.

E-naslov:
compliance@eurowag.com



Ce ne Zelite stopiti v stik z naso ekipo za skladnost ali e utemeljeno
sumite, da je sluzba za skladnost skupine v navzkrizju interesov,

se lahko obrnete na predsednika odbora za revizijo in tveganja prek
zgornje povezave: https://eurowag.integrityline.com.

Zavezani smo k za$citi tistih, ki v dobri veri izrazijo pomisleke, in ne
dopuscamo nikakrsne oblike povracilnih ukrepov proti sodelavcem,
ki prijavijo morebitne ali dejanske krsitve nasega kodeksa ravnanja.
Povradilne ukrepe obravnavamo kot hudo kréitev. Ce so ugotovljeni
kakrsni koli povracilni ukrepi, je treba na to opozoriti sluzbo za
skladnost skupine ali kadrovsko sluzbo.

Dodatne informacije:
Politika skupine »Spregovori«
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Zanesljiv poslovni partner spostuje vrednote
zaupanja, integritete in odli€nosti.
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Odnosi s strankami in dobavitelji

V nasem vsakodnevnem poslovanju si prizadevamo
standardov, ki temeljijo na odgovornosti, vklju¢no

s spodbujanjem transparentnosti in skladnosti

s finan¢&nimi predpisi.

Pri¢akujemo, da bodo nasi zaposleni in sodelavci vedno
ravnali v skladu z najvi§jim standardom osebne

in poklicne integritete, da ne bi Skodovali naSemu ugledu
in dobremu imenu podjetja Eurowag.

NasSe poslovne partnerje (stranke in dobavitelje) zelimo
dobro spoznati. Preden sklenemo kakr$no koli poslovno
razmerje, si ogledamo razpoloZljive informacije o nasih
poslovnih partnerjih in preverimo njihovo verodostojnost.
Preverjanje lahko poteka tudi v ¢asu sodelovanja,

Ce je to potrebno.

Pri delu s strankami zaposleni ne smejo pozabiti, da je
zadovoljna stranka pomembnejSa od kratkorocnega
dobic¢ka. Stranke in potencialne stranke imajo pravico,

da so vedno obravnavane posteno in brez diskriminacije.

Sodelujemo samo z dobavitelji, od katerih lahko
pricakujemo ne le zagotavljanje pravilnega in
pravoCasnega izpolnjevanja obveznosti, pac pa tudi
upostevanje osnovnih nacel eti€nega poslovanja.

Dodatne informacije:
Politika upravljanja dobaviteljev
Smernice za ustrezno preverjanje
poslovnih partnerjev
Politika boja proti novodobnemu
suzenjstvu in trgovini z ljudmi

N
(5}
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Navzkrizje interesov

Navzkrizje interesov se lahko pojavi, ko obstaja moznost,
da bi vasi osebni odnosi, sodelovanje pri zunanjih
dejavnostih ali interesi v zvezi z drugim podjetjem vplivali
na vase poslovne odlocitve, ali pa bi jih drugi dojemali
kot dejavnike, ki vplivajo na vase poslovne odlocitve.

Ce niste prepri¢ani, ali imate opravka z navzkrizjem
interesov, se obrnite na svojega neposrednega vodjo ali
sluzbo za skladnost.

Do navzkrizja interesov lahko pride na mnogo
razliénih nacinov. Na primer, ¢e:

¥ delujete kot €lan upravnega odbora druge
organizacije izven delovnega razmerja;

v) imate bistvene interese v zvezi z zasebnim
podjetjem, ki je povezano z vasim delom;

¥ opravljate drugo delo izven delovnega razmerja
s podjetjem Eurowag;

v) imate intimen odnos z drugim zaposlenim na
delovnem mestu, ki lahko vpliva na vaso placo,
oceno ali napredovanje;

v) imate intimen odnos s predstavnikom poslovnega
partnerja ali konkurenta podjetja Eurowag.

V zapisnik o ravnanju morate s pomocjo nase sluzbe za
skladnost vnesti vsa dejanska, potencialna ali zaznana
navzkrizja interesov, ne glede na to, ali menite, da bodo
ta dejansko vplivala na vase odlocitve.

Ce obstaja tveganje nastanka navzkrizja interesov

ali &e so ogroZeni rezultati nalog, ki so bile zaupane
zaposlenemu ali sodelavcu, mora ta prenehati

z opravljanjem tak3nih nalog in o tem obvesti svojega
neposrednega vodjo in sluzbo za skladnost.

Dodatne informacije:
Politika obvladovanja nasprotij interesov



Politi¢éna dejavnost

Vsi imamo svoja zanimanja zunaj delovnega mesta in
pravico imate, da se v svojem prostem ¢asu ukvarjate
z zakonitimi druzbenimi in politi€énimi dejavnostmi.

Z vladami moramo sodelovati pri oblikovanju javne politike,
ki ne bo vplivala le na nase dejavnosti in dejavnosti sektorja
komercialnega prevoza, temvec tudi na SirSa vprasanja
javne politike, ki so pomembna za naSe podjetje in nase
deleznike. Ker Zelimo pomagati pri oblikovanju preudarne

in premisljene politike in predpisov, gradimo konstruktivne
in trajne odnose z vladami, prispevamo koristne informacije
in strokovno znanje ter sodelujemo z mednarodnimi
organizacijami in civilno druzbo, tako neposredno kot tudi
prek Clanstva v industrijskih zdruzenijih.

Vendar pa moramo skrbeti tudi za zascCito interesov in
ugleda podjetja Eurowag. NaSe podjetje ostaja apoliticno
in se ne pridruzuje nobeni doloceni politi¢ni stranki ali
zdruzenju. Zato je pomembno, da posamezniki svoje
osebne politicne dejavnosti loCujejo od svoje vlioge

v podjetju Eurowag.

Prepovedano je uporabljati sredstva ali vire podjetja
Eurowag, bodisi neposredno bodisi posredno, za
financiranje politi¢nih kampanj, politicnih strank, politi¢nih
kandidatov ali kogar koli, ki je z njimi povezan.

Vedno morate pojasniti, da so politicna stali§¢a, ki jih
izrazate, ali dejanja, za katera se odloCate, vasa

lastna in da ne gre za staliS¢a ali dejanja podjetja Eurowag,
razen Ce se od vas izrecno zahteva, da predstavite staliS¢a
podjetja Eurowag v okviru svoje vioge.

Dodatne informacije:
Smernice sekretarja podjetja o politi¢ni dejavnosti
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Svoje cilje bomo dosegli s sprejemanjem
raznolikosti in ohranjanjem okolja, ki spodbuja
zaupanje, timsko delo, produktivnost,
inovativnost in zadovoljstvo.

Biti dobra oseba
in pravi del kolektiva

Spodbujamo vkljuc¢ujo€o kulturo ob&utljivosti in
spostovanja razlik, v kateri lahko prav vsakdo uspe,
poskrbi za spremembe in izkoristi svoj polni potencial.

Odlocitve o zaposlovanju, razvoju in napredovanju
sprejemamo na podlagi individualnih zmoznosti in
glede na potrebe nasega podijetja.

Nas prihodnji uspeh je odvisen od nasega dostopa do
raznovrstnosti talentov, kjer bi nasi zaposleni svoje
vloge opravljali po najboljSih moceh, nasi procesi

pa bi ljudem pomagali pri u€enju, rasti in kariernem
napredovanju.

V okviru nase dejavnosti cenimo starSevstvo in
podpiramo zaposlene, ki skrbijo za svoje otroke.
Priznavamo tudi, da je ta vloga skrbnika veliko SirSa in
zajema tudi zaposlene, ki prevzemajo odgovornost za
druge druzinske clane.

N
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Od vseh sodelavcev se pri¢akuje, da bodo drug do
drugega obzirni in spostljivi, mi pa smo zavezani, da
vsakega posameznika na delovhem mestu sprejemamo
takSnega, kot je, ne glede na spol, spolno usmerjenost,
starost, raso, etni¢no pripadnost, vero, nacionalno
pripadnost ali invalidnost.

Drug drugega podpiramo, ker Zelimo biti dobro uigrana in
uspesna ekipa. Drug drugemu zaupamo, vodje pa ¢lanom
svojih ekip postavljajo le jasne in dosegljive cilje ter
skrbijo za krepitev njihovega Cuta za odgovornost. Velik
poudarek posve¢amo svobodi, uravnotezeni z zahtevo
po sodelovanju, ko je to potrebno.

Podpiramo in spodbujamo spoStovanje Elovekovih pravic,
poseben poudarek pa namenjamo podroc¢jem, povezanim
s prepovedjo otroSkega in prisilnega dela.

Vedno morate:

¥ upostevati zlato pravilo in z drugimi ravnati,
kot priCakujete, da bodo drugi ravnali z vami;

v) imeti pogum, da spregovorite o kakrsni koli
diskriminaciji, ki ste ji pri¢a;

¥ imenovati sodelavce na podlagi sposobnosti
v skladu s politikami upravljanja virov ter
ob upostevanju pravnih zahtev in zahtev
za zagotavljanje enakosti na dolo¢enih
geografskih obmogjih.

Nikoli:

° ne smete nikogar diskriminirati na podlagi spola,
spolne usmerjenosti, starosti, rase, etni¢ne
pripadnosti, vere, nacionalne pripadnosti ali
invalidnosti, razen &e to zahteva zakon;

0 ne smete razsirjati ali prikazovati gradiv, za katera
se lahko upravi¢eno pri¢akuje, da bodo povzrocila
uzaljenost zaradi obravnave zgornjih vprasanj, na
primer seksualno eksplicitnih slik.



. .

Dodatne inform
* Politika skupinﬁdroéju enakih
moznosti in boja proti ustrahovanju

in nadlegovanju

* Politika skupine »Spregovori«

* Politika skupine na podroc¢ju zdravja
in varnosti

¢ Politika boja proti novodobnemu
suzenjstvu in trgovini z ljudmi
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Clovekove pravice
in pravice delavcev

Zavzemamo se za eti¢nost in integriteto v naSem poslovanju in
odnosih ter za izvajanje in uveljavljanje u€inkovitih sistemov in
nadzora z namenom preprecitve pojava novodobnega suzenjstva
v nasem podijetju ali v kateri koli izmed nasih dobavnih ali
potrosniskih verig.

Pri svojem delovanju spoStujemo ¢lovekove pravice ter
ustvarjamo delovno okolje, kjer smo do vseh dostojanstveni in
spostljivi, poleg tega pa zagotavljamo, da v njem ni nadlegovanja,
ustrahovanja in drugih oblik diskriminacije ali zastraSevanja.

Nasa politika je skladna z vodilnimi naceli ZN o podjetnistvu

in ¢lovekovih pravicah ter z Mednarodno listino o ¢lovekovih
pravicah, ki jo sestavljajo Splosna deklaracija o ¢lovekovih
pravicah, Mednarodni pakt o drzavljanskih in politiénih pravicah
ter Mednarodni pakt o ekonomskih, socialnih in kulturnih pravicah.

To zavezo izrazamo v nasi politiki boja proti novodobnemu
suzenjstvu in trgovini z ljudmi ter nasih politikah enakih moznosti
in boja proti ustrahovanju in nadlegovanju.

Z naso politiko »Spregovori« in povezanim kanalom lahko
zaposleni izrazijo kakrsne koli pomisleke v zvezi s krsitvami
¢lovekovih pravic in pravic delavcev. Poleg tega smo vzpostavili
tudi alternativno pot neposredno do predsednika odbora za
revizijo in tveganja. Predsednik odbora za revizijo in tveganja
deluje kot zunanji posrednik za stopnjevanje postopkov v zvezi
s pomisleki, s katerimi se zaposleni morda ne zelijo obrniti
neposredno na vodstvo ali sluzbo za skladnost.

Dodatne informacije:
Politika boja proti novodobnemu suzenjstvu in
trgovini z ljudmi
Politika enakih moznosti
Politika boja proti ustrahovanju in nadlegovanju
Politika skupine »Spregovori«
Politika skupine na podrocju zdravja in varnosti



Diskriminacija in nadlegovanje

Zagotavljamo pravi¢no obravnavo vseh zaposlenih

in sodelavcev ter enake moznosti za vse ne glede

na raso, etni¢no pripadnost, nacionalno pripadnost,
druzbeni ali bioloski spol, spolno usmerjenost, starost,
invalidnost, pripadnost sindikatu, vero, prepric¢anje,
telesno pripravljenost ali svetovni nazor. Spostujemo
domnevo nedolznosti.

Ne dopus€amo (spolnega ali drugega) nadlegovanja,
ustrahovanja, zlorab in drugih oblik neprimernega
vedenja na delovhem mestu. Zahtevamo, da se nasi
zaposleni in sodelavci vedejo spostljivo, posebno
pozornost pa posve¢amo predvsem posebnim
potrebam invalidov, hudo bolnih, starejsih in druzin

z otroki.

Vse zaposlene in sodelavce pri njihovem zaposlovanju,
ocenjevanju, nagrajevanju, usposabljanju,
napredovanju in drugih vidikih delovnih in pogodbenih
razmerij obravnavamo transparentno in posteno.

Dodatne informacije:
Politika skupine na podrocju
enakih moznosti in boja proti
ustrahovanju in nadlegovanju
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Osebni podatki

Spostujemo zasebnost vsakega posameznika.
Skrbimo za varovanje osebnih podatkov, ustrezno
izpolnjujemo vse obveznosti v zvezi z varstvom
podatkov ter od nasih zaposlenih in sodelavcev
zahtevamo, da tudi sami izpolnjujejo zahteve glede
varstva podatkov. Osebnih podatkov torej ne
zlorabljamo, temvec jih obdelujemo le za vnaprej
dolocene zakonite namene, javno in za toliko Casa,
kolikor je potrebno za posamezen namen.
Zadevne osebe ustrezno obveS€amo o obdelavi
njihovih podatkov.

Osebne podatke, ki bi lahko privedli do diskriminacije,
obdelujemo z najvecjo previdnostjo in le, Ce se
obdelavi ni mogoce izogniti. Sem sodijo podatki

o rasi, etni¢ni pripadnosti, narodnosti, druzbenem

in bioloSkem spolu, spolnem Zivljenju, spolni
usmerjenosti, starosti, invalidnosti, pripadnosti
sindikatu, veri, prepri¢anjih, trdnih prepri¢anijih,
svetovnih nazorih in kazenskih obsodbah.

Da bi ohranili pravico do zasebnosti, sprejemamo
tehni€ne in organizacijske ukrepe.

Dodatne informacije:
Politika zasebnosti
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Intelektualna lastnina
in informacijska varnost

Podpiramo vse, kar tlakuje pot inovacijam na vseh podrocjih delovanja
podjetja Eurowag, in si prizadevamo za zasc€ito njihovih rezultatov.
Nasa intelektualna lastnina nam zagotavlja konkuren¢no prednost,
njena nepooblaséena uporaba pa lahko Skoduje nasemu ugledu,
blagovnim znamkam in izdelkom.

Podatki so v samem osr¢ju mnogih nasih izdelkov in storitev. Zato
moramo zagotoviti, da podatke zbiramo in uporabljamo za posebne,
odobrene in zakonite namene ter samo v koli€ini, ki jo potrebujemo.
Uporabnikom ponujamo izbiro glede uporabe njihovih podatkov in
varujemo osebne podatke.

Zaposleni, ki so prejeli zaupne podatke ali imajo do njih dostop, morajo
poskrbeti, da ti podatki ostanejo zaupni. Uporabiti morate pristop,

ki temelji na nacelu, da vse, kar zunaj podjetja ni znano, predstavlja
pomembne zaupne informacije, ki jih ni dovoljeno deliti zunaj podjetja
Eurowag na nobenem forumu brez izrecnega dovoljenja.

Skupaj spostujemo lastninske pravice na splosno in zlasti intelektualno
lastnino drugih. Zavezujemo se, da nikakor ne bomo krSili teh pravic.

Ker lahko uporaba zunanjih datotek ali programov predstavlja resno
varnostno tveganje ali krsitev intelektualne lastnine, smo se zavezali,
da ne bomo uporabljali neodobrene programske opreme ali prenasali
neznanih datotek, ki bi lahko ogrozile varnost nasih podatkov ali krSile
pravice intelektualne lastnine tretjih oseb.

Zaposleni in sodelavci morajo z nasimi logotipi, blagovnimi znamkami
in drugimi simboli, ki predstavljajo podjetje Eurowag, ravnati spostljivo
in jih ne smejo uporabljati na neprimeren ali Skodljiv nacin.

Dodatne informacije:
Politika zasebnosti
Kodeks ravnanja z informacijsko tehnologijo
Politika odpornosti informacijske tehnologije
Politika upravljanja incidentov pri varovanju informacij
Politika tveganja informacijske tehnologije
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Zascita lastnine

Sredstva podjetja Eurowag se delijo na materialna,
elektronska, denarna in neopredmetena. Ne glede na

to, ali gre za prenosni racunalnik podjetja Eurowag, naso
blagovno znamko ali celo tovorno parkiris¢e ali stavbo,
pri¢akujemo, da bodo vsi skrbno ravnali z nasimi sredstvi.

Nasa sredstva, vklju¢no z racunalniki, telefoni, e-posto in
informacijami, se morajo uporabljati v korist podjetja.

Ta sredstva se ne smejo uporabljati v osebno korist ali

v korist drugih zunaj podjetja Eurowag. Vasa odgovornost
je, da nasSa sredstva zascitite pred izgubo, krajo,
poskodovanjem in goljufijami (kar vkljuCuje

neustrezno uporabo).

V primeru, da podjetju Eurowag ali njegovi lastnini grozi
nevarnost, mora vsak zaposleni ali sodelavec po svojih
najboljSih moceh (vendar brez ogrozanja zivljenja ali
telesa) poskusati prepreciti takSno nevarnost na razumen
nacin. V vsakem primeru pa mora o tem ¢im prej obvestiti
nadrejenega ali druge osebe, ki lahko preprecijo ali vsaj
zmanjSajo nevarnost.

Dodatne informacije:
Kodeks ravnanja z informacijsko tehnologijo
Standard podjetja Eurowag na podrocju
fizicnega varovanja



Zunanje komuniciranje

Zavedamo se, da se pogosto pojavljajo zahteve

za podajo pripomb ali pridobitev vpogleda v nase
poslovanje. Zato obstajajo dolo¢ena mesta, kamor
se lahko odpravite po pomo¢, da boste sprejeli prave
odlocitve in tako zascitili svoje ime in nas ugled.

Spostujemo zasebnost nasih zaposlenih in sodelavcev
ter njihovo osebno in druzinsko Zivljenje. Podpiramo
svobodo izrazanja in zdruzevanja v obi¢ajnih oblikah,
v tradiciji in na druzbenih medijih.

Druzbeni mediji ponujajo edinstvene priloznosti za
izmenjavo zgodb o nasem podjetju ter nam omogocajo,
da prisluhnemo uporabnikom in skupnostim, se od

njih u¢imo in z njimi sodelujemo. Vendar pa uporaba
druzbenih medijev predstavlja tudi dolo¢ena tveganja in
s seboj prinasa dolo¢ene odgovornosti.

Ne smemo pozabiti, da gre pri vsaki izjavi ali prispevku
posameznika na druzbenih omrezjih za osebno
komunikacijo in ne za uradno izjavo podjetja.

Da bi bile stvari ¢im preprostejSe, mora biti v primeru
vsakrsnih medijskih zahtev v zahteve in poizvedbe
vklju€ena skupina za komunikacije. Njena naloga je,
da nam pomaga oblikovati dosledne in uradne izjave
v imenu podijetja.

Dodatne informacije:
Politika zasebnosti
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Trajnostni razvoj

Zavzemamo se, da bi imeli pozitiven vpliv v vseh lokalnih
skupnostih, kjer poslujemo. Poleg tega pa si prizadevamo,
da bi zagotovili Cist, pravic¢en in u¢inkovit komercialni
cestni promet.

V sodelovanju z nasimi delezniki skusamo opredeliti nove
in boljSe nacine dela, kar pomaga nasemu podjetju in nasim
strankam pri prehodu na nizkoogljiéno gospodarstvo,
obenem pa gradimo boljsi, varnejsi in pravi¢nejsi svet.

Malim in srednjim prevoznim podjetjem pomagamo

pri razvoju z zagotavljanjem ugodnosti in storitev pod
privlaénimi pogoji ter jim tako omogocimo, da postanejo
konkurencni, dosezejo uspeh in z naSo podporo vstopijo
v nizkoogljino, digitalno prihodnost.

Prizadevamo si, da bi ustvarili ravnovesje pozitivnih vrednot
— od ustvarjanja dobicka in plac¢evanja davkov, spodbujanja
drugih, osebnega razvoja zaposlenih in sodelavcev ter
ustvarjanja okolja, v katerem prevladujejo pozitivha Custva,
pa vse do ustvarjanja novih delovnih mest.
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Spostujemo zapuscino prejsnjih generacij in se do
prihodnjih obnasamo odgovorno. Zato pri svojem
ravnanju spodbujamo:

. ucinkovito uporabo sredstev;

. zmanj$anje negativnih okoljskih in druzbenih
ucinkov nase dejavnosti;

. prepreCevanje onesnazevanja okolja;

. varovanje naravne, zgodovinske, kulturne in
arheoloske dediscine.

Poleg opravljanja poslovne dejavnosti aktivho podpiramo
tudi dobrodelne organizacije. Ustanovili smo tudi
dobrodelni sklad, ki ga vodijo zaposleni, ter letni program
z imenom Philanthropy & You, v okviru katerega delez
nasega zasluzka transparentno razdelimo tistim, ki
potrebujejo pomog, izbiro prejemnika pa prepustimo
nasim zaposlenim.

B
N

Dodatne informacije:
« Politika okolja, druzbe in upravljanja
* PorocCanije o trajnosti skupine

* Program Philanthropy & You
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Osebna odgovornost

Pomagajte nam pri uresnievanju nase ambicije
s svojo osebno zavezanostjo k izpolnjevanju vrednot,
ki podpirajo ta kodeks ravnanja.

Od vas se pri¢akuje, da:
. razumete tveganja, povezana z vaso viogo,
in jih znate obvladovati;

@ poieete nasvet, ko stvari niso jasne;

. takoj zaklju€ite usposabljanja o etiki in
skladnosti, ki so vam bila dodeljena;

. poskrbite, da se vsi zunaniji izvajalci, zastopniki
ali svetovalci, s katerimi sodelujete, zavedajo,
da jih zavezuje nas$ kodeks in da morajo ravnati
v skladu z njim;

»
w

. spregovorite. Vasa dolznost je, da prijavite
vsakr§no domnevno krsitev kodeksa.

Nas$ kodeks ravnanja vam ne more podati specifi¢nega
nasveta za vsako situacijo, dilemo ali odloCitev.

Kadar niste prepri¢ani, kaj storiti, morate zato poiskati
nasvet. Za pomo¢ se vedno lahko obrnete na svojega
neposrednega vodjo, oddelek za skladnost ali
kadrovsko sluzbo.
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Osebna zavezanost etiki in skladnosti je dejavnik, ki je
povsem v rokah posameznika. Vsem se zahvaljujem za
vaso osebno zavezanost.
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) Together we go far.

Kontaktni podatki podjetja
W.A.G. payment solutions, a.s.
Na Vitézné plani 1719/4,
140 00 Praha 4, Ceska republika

Opredelitev podjetij Eurowag
Seznam vseh podjetij, ki pripadajo druzini
Eurowag, lahko najdete na spodniji povezavi:
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